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Wstep

Kobiety w biznesie—marzenia a rzeczywistos¢

—

Z najwieksza przyjemnoscia przedstawiamy Paristwu kolejne badanie Fundacji
Liderek Biznesu, sponsorowane przez Siemens Polska, a przeprowadzone przez
firme Kantar Polska. Tym razem postanowity$my zidentyfikowa¢, co utatwia
kobietom osiggniecie sukcesu zawodowego, co utrudnia oraz jak ich sukces jest
postrzegany przez mezczyzn.

PrzeprowadzitySmy 10 pogtebionych wywiadéw z kobietami zajmujgcymi najwyzsze
stanowiska w przedsiebiorstwach oraz 10 z kobietami, ktére zajmuja stanowiska
menedzerskie. Kolejne 10 wywiadéw to mezczyzni, cztonkowie zarzaddw oraz rad
nadzorczych.

Pytaty$my o to, czym jest sukces, jakie cechy sg potrzebne, by go osiggna¢ i jaka
sie za niego ptaci cene. BytySmy ciekawe, co nasi rozmoéwcy sadzg o réznorodnosci
W organizacji i o parytetach.

Szukaty$my réznych sposobdéw wsparcia karier kobiet, odkrywajac, ze w niektérych
organizacjach nie ma zadnych programoéw rozwojowych. Szkoda, ze nie korzystaja
one z bogactwa réznorodnosci, ale jesteSmy przekonane, ze i te przedsiebiorstwa
wkrétce wdrozg polityke réznorodnosci.

Dlatego tez na konhcu raportu zamiescitySmy ,,Przewodnik Fundacji Liderek Biznesu
- Jak wdrozy¢ strategie réznorodnosci”. Powstat na bazie doswiadczen Fundacji oraz
najlepszych praktyk rynkowych.

Mamy nadzieje, ze niniejszy raport bedzie dla Paristwa ciekawy i przyczyni sie do
popularyzacji polityki réznorodnosci w polskich organizacjach biznesowych.

Iwona Kozera Agnieszka Maciejewska
Zatozycielka Prezes Fundacji
Fundacji Liderek Biznesu Liderek Biznesu



Co tojest sukces?

Kobiety w biznesie—marzenia a rzeczywistos¢

Co to jest sukces?

—

Kazdy cztowiek definiuje sukces zawodowy po swojemu. Wérdd naszych rozméwcdw,
niezaleznie od petnionego stanowiska, sukces to samorealizacja i satysfakcja z osiggania
celéw. Dla kobiet wazna jest rados¢ z tego, co sie robi, zdobywanie nowych kompetencji oraz
réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym. Wszystkie rozmdéwczynie podkreslaty,
ze bez tej réwnowagi nie mozna méwi¢ o petnym sukcesie. Podkreslaty tez, ze sukces daje
poczucie bycia doceniona. | jest powodem do dumy dla catej rodziny.

LIDERKA

‘ Dla mnie sukcesem jest to, jak sie
rozwijatam przez wszystkie lata
pracy zawodowej, a takze to, ze

MENEDZERKA

‘ Zeby osiggna¢ sukces konieczna
jest pokora i cierpliwos$¢, bo nie
osigga sie go od razu.”

wszystkie dziatania byly i sg zgodne
Zz moimi wartosciami.”

LIDERKA MENEDZERKA
‘ Sukces nie musi oznaczac tylko ‘ Sukces to réwnowaga miedzy tym,
sukcesu zawodowego, ale takze co zawodowe a tym, co osobiste.

wychowywanie dzieci, dziatalnos¢
charytatywng czy artystyczna. Nie da sie
0siagnac sukcesu zawodowego bez
sukceséw rodzinnych czy przyjacielskich.”

Ale takze miedzy tym, co sie
samemu chce a tym, czego oczekuje
otoczenie.”

MezczyZni uwazajg, ze sukces to bycie docenianym i osigganie celéw. Zwracajg uwage, ze
sukces jest krétkotrwaty, zdaniem jednego z rozméwcow trwa maksymalnie 4 lata, a potem
trzeba osiggac kolejny. Sukces to takze zaspokojenie osobistych potrzeb, w tym finansowych.
Przypominaja, ze pojecie sukcesu zmienia sie wraz z rozwojem kariery. Cze$¢ z nich, podobnie
jak kobiety, widzi potrzebe réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

LIDER

‘ Sukces to miara ‘
tego, jakim jest sie
liderem

i cztowiekiem. Najwiekszy
sukces osiggam wtedy, gdy
ludzie, z ktérymi pracuje,
czujg sie potrzebni,
zaangazowani i doceniani.”

LIDER LIDER

Sukces jest na
kazdym etapie
kariery zawodowej.
Nie trzeba by¢ prezesem,
zeby miec poczucie
sukcesu. Satysfakcja

z wykonywanej pracy to
witasnie sukces.”

Dla mnie to przede ‘
wszystkim robienie

tego, co sie lubi i co
sie chce robic."”

Menedzerki, czyli inne pokolenie niz kobiety-liderki, ktére zasiadajg we wtadzach
przedsiebiorstw, czesciej podkreslajg znaczenie zycia prywatnego. Dla nich sukcesem jest
nabywanie nowych kompetencji, osigganie celéw i sposéb ich osiggania, a takze wspinanie sie
po szczeblach kariery.

Liderki, czyli kobiety na najwyzszych stanowiskach, patrza na sukces wielowymiarowo

i nie traktuja go jako gtéwnego celu. Podkreslaja, ze ich sukces to sukces catych zespotéw
ludzi. Jako przetozone chcg by¢ traktowane powaznie i by¢ lubiane. Dla nich sukces to
samorealizacja, umiejetno$¢ osiggniecia kompromisu, wptywanie na rozwdj innych oséb

i poczucie spetnienia.

N

¢



Koszty sukcesu

Kobiety w biznesie—marzenia a rzeczywistos¢ Koszty sukcesu .,

—

Sukces zawodowy osigga sie kosztem Zycia prywatnego i rodziny. Podkreslali to wszyscy
rozmowcy, niezaleznie od pici czy zajmowanego stanowiska. Przypominali, ze na szczycie
czesto jest sie samotnym.

LIDERKA
‘ Przyjaciét nie poznaje sie w biedzie, przyjaciét poznaje sie po osiggnieciu sukcesu.
Ludzie zazdroszczg sukcesu i nie umiejg sobie z nim poradzic.”

Cztonkowie zarzaddw i rad nadzorczych podkreslaja, ze sukces taczy sie z ciezkg pracg,
ogromnym stresem, przemeczeniem, a wrecz stanami depresyjnymi. Mezczyzni podkreslali
takze wieksze ryzyko porazki i trudnosci z zarzgdzaniem wtasnym czasem. Bycie na wysokim
stanowisku oznacza takze konieczno$¢ zajmowania sie rzeczami, ktére nie sprawiajg radosci.

LIDER LIDER

‘ Osigganie sukcesu zajmuje duzo ‘ ‘ Im wyzej jest sie w organizacji tym
czasu i czasami umykaja naprawde wiekszy koszt sukcesu. Bo wieksze

wazne rzeczy." ryzyko i wieksza odpowiedzialnos¢
za podejmowane decyzje. A co za tym
idzie - wiekszy stres.”




Jakie trzeba miec
cechy, by osiagnaé
sukces?

Kobiety w biznesie—marzenia a rzeczywistos¢ Jakie trzeba mie¢ cechy, by osiagnaé sukces?

—

Mezczyzni, z ktérymi rozmawiano, podkreslajg, ze warunkiem sukcesu jest zbudowanie silnego
zespotu poprzez wspieranie wartosciowych pracownikéw i rozwijanie talentéw. Lider musi
pociggac za sobg podwtadnych, a tego nie da sie zrobi¢ bez wzajemnego szacunku i zaufania.
Dlatego warto jasno okresli¢ priorytety oraz cele, osiggac je z wytrwatoscia i determinacja.

Do tego dochodzi jeszcze ciggty rozwdj osobisty.

LIDER

‘ Na sukces trzeba zapracowac. Nie wszystkie dziatania oznaczajg jego osiggniecie,
dlatego trzeba szuka¢ odpowiedniego momentu, by uderzy¢ i wygrac.”

Liderki z kolei uwazajg, ze poza odpowiednimi cechami charakteru konieczne sg takze
sprzyjajace czynniki zewnetrzne, takie jak wsparcie rodziny czy dobry mentor.

LIDERKA

‘ Sukces to potgczenie dwdch rzeczy - szczescia i umiejetnosci wykorzystania go
poprzez ciezka prace i petne zaangazowanie.”

Zdaniem kobiet na wysokich stanowiskach trzeba by¢ osobg otwartg na ludzi i na nowe
doswiadczenia. Lider musi by¢ empatyczny i umie¢ komunikowac sie ze wspdtpracownikami.
Nasze rozméwczynie dodaja, ze bez samodyscypliny, dojrzatosci i pewnosci siebie nie da sie
0siggna¢ sukcesu.

LIDERKA LIDERKA
‘ Potrzeba duzo determinacji, ‘ Wydaje mi sig, ze bez empatii nie
samozaparcia, nawet gdy ma sie uda sie zbudowacé dobrego
wszystkiego dosyc¢. Planujmy zespotu, wiec kobiety ze swej
swojg przysztos¢ i konsekwentnie natury sg dobrze przygotowane do
realizujmy cele.” osiggania sukcesu.”

11



Postrzeganie
kobiet na wysokich
stanowiskach

Kobiety w biznesie—marzenia a rzeczywistoé¢ Postrzeganie kobiet na wysokich stanowiskach

—

Respondenci badania wiedzg, ze kobiety na wysokich stanowiskach wnoszg nowa jako$¢ do
zarzadzania organizacjg. Naturalna umiejetno$¢ komunikowania sie jest jedng z ich przewag.
W potgczeniu z empatig pozwala lepiej integrowac zespoty. Wedtug lideréw, z ktérymi
przeprowadzono wywiady, kobiety sg bardziej zdeterminowane, ciezej pracujg, lepiej oceniaja
ryzyko i lepiej zarzadzajg czasem.

LIDER

‘ ‘ Kobiety sg lepiej zorganizowane i lepiej zarzadzajg priorytetami.”

Jednoczes$nie przyznajg, ze brak kobiet na wysokich stanowiskach to kwestie uwarunkowan
kulturowych i stereotypdw. Mezczyzni wiedzg, ze sami musieliby sie zmieni¢, gdyz - jak
przyznajg - w silnie zmaskulinizowanym gronie sg zachowania, ktére w obecnosci kobiet bytyby
niedopuszczalne.

LIDER LIDER
‘ Zarzad to meska grupa, ktéra ma ‘ Bywam na réznych spotkaniach
wypracowane pewne sposoby prezeséw firm i wtedy liczba
zachowania i radzenia sobie samcow alfa na metr kwadratowy
z problemami. Jesli w tym gronie znajdzie przekracza dopuszczalne normy. Jak
sie kobieta, wtedy wszyscy musieliby sie kobieta czutaby sie w takim gronie?"

zmieni¢, przeorganizowac. Najwiekszy
strach jest przed wykonaniem pierwszego
kroku."”

Jednocze$nie wielu naszych rozméwcéw wie, ze obecna sytuacja bedzie musiata ulec zmianie
i kobiety przebijg szklany sufit. Majg Swiadomos¢, ze rynek i kultura zarzgdzania muszg
ewoluowac.

LIDER

‘ Wejscie kobiet do zarzaddéw to eksperyment. Troche podobny do eksperymentu
z czaséw | wojny Swiatowej, kiedy kobiety zostaty kierowcami autobuséw, bo mezczyzni
byli na froncie. Poczatkowo rzecz nie do pomyslenia, pézniej stato sie normalnoscia.
Kiedy wiec przestaniemy zauwazac kobiety w zarzadach, tak jak dzisiaj nie widzimy ptci
kierowcy autobusu?"”

13



& Postrzeganie kobiet na wysokich stanowiskach

—
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Kobiety w biznesie—marzenia a rzeczywistos¢

MezczyZni diagnozuja tez problemy, z ktérych coraz cze$ciej zdajg sobie sprawe takze
kobiety chcgce robi¢ kariere zawodowg. Brak pewnosci siebie, zanizona samoocena
i wynikajacy z tego strach przed podjeciem nowych wyzwan, jakie tgcza sie np. z awansem.

LIDER LIDER

Kobiety nie chcg narazi¢ sie na
smiesznosc i boja sie wyjs¢ ze
swojej strefy komfortu. Nie chca
ponies$¢ porazki. Trzeba poswieci¢ im
wiecej czasu, by przekonaé, ze moga

i potrafig podja¢ sie nowych wyzwan."”

‘ Kobiety sg zaskoczone, jak ‘
proponuje im si¢ awans czy
rozwdj. Mezczyzna traktuje to jako
rzecz oczywista.”

Liderki, z ktérymi przeprowadzono wywiady, potwierdzajg diagnoze lideréw. Wiedza, ze
mato kobiet podejmuje wyzwania, Ze bojg sie awansowa¢, a jednoczes$nie, ze musza ciezej
pracowac, by osiggnac sukces.

LIDERKA LIDERKA
‘ Za sukcesem mezczyzny stoi ‘ Trzeba korzystac z okazji, jak tylko
kobieta. Przed kazda kobieta, sie nadarza. Nie znam kobiety,

ktéra chce zrobic kariere, stoi 10
mezczyzn, czasami gorzej
wyksztatconych, ale za to majacych
poczucie, ze wszystko potrafia.”

ktéra nie podotataby nawet
najciezszemu zadaniu.”

Liderki zdaja sobie sprawe, ze nie wszystkie kobiety na wysokich stanowiskach dzielg sie
swoimi do$wiadczeniami z innymi. Wiele z nich ma tez problemy ze zrozumieniem, ze
nawigzywanie relacji to praca, a nie marnowanie czasu. Ale sg $wiadome swoich dobrych
cech: empatii, inteligencji emocjonalnej, wielozadaniowosci, ktére - obok twardych
umiejetnosci - pozwalajg efektywnie zarzadza¢ organizacjami.

LIDERKA

‘ Biznes w Europie jest zakochany w polskich kobietach, ich podejsciu do pracy,
innowacyjnosci, kreatywnosci i zaangazowaniu.”

Kobiety w biznesie—marzenia a rzeczywistos¢

Postrzeganie kobiet na wysokich stanowiskach

Podobnie na liderki patrzg ich mtodsze kolezanki. Doceniajg wrazliwo$¢ i - jak to nazwata
jedna z nich - matczyne podejscie do zespotu. W przeciwienstwie do mezczyzn umieja
przyznac sie do btedu i chetnie stuchajg innych.

—

MENEDZERKA
‘ Kobiety nie wydajg wyrokéw od razu, mozna z nimi dyskutowac i negocjowac. Znam
niewielu mezczyzn, ktérzy umiejg przyznac sie do btedu i znam mnéstwo kobiet, ktére

nie majg z tym problemu.”

Emocje, wskazywane przez lideréw jako przewaga kobiet, sg przez menedzerki odbierane
jako wada. Ich przetozone podejmujag decyzje pod wptywem emocji oraz mieszajg zycie
zawodowe z prywatnym. Niektdre z nich pozbawity sie swojej kobiecos$ci. Wskazywat to
takze jeden z liderow méwiac, ze w latach 90. XX wieku w Polsce kobiety musiaty o wysokie
stanowiska walczy¢ z mezczyznami zachowujac sie tak, jak mezczyzni.

MENEDZERKA MENEDZERKA
‘ Kobiety w zarzadzie czasami ‘ Szkoda, ze kobiety na wysokich
zachowujg sie jak mezczyzni, bo stanowiskach zapominaja, ze

musiaty z nimi walczyé, by zdoby¢
stanowisko."”

kiedys byty pracownikiem,
podwtadnym, ze miaty mate dzieci."”

Menedzerki patrzac na kobiety na wysokich stanowiskach widza tez cene, ktérg trzeba
zaptaci¢ za taki sukces. Dla kobiety najgorszy jest brak czasu dla rodziny.

MENEDZERKA
‘ Kazdej kobiecie na wysokim stanowisku przydataby sie zona, osoba, ktéra pomaga
i organizuje zycie domowe. Mezczyzni sg w lepszej sytuacji, bo wiedzg, ze ich druga

potéwka to wszystko zrobi.”

LI
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Wymarzona
Sciezka kariery
menedzerek

Kobiety w biznesie—marzenia a rzeczywistos¢

Wymarzona $ciezka kariery menedzerek

—

Menedzerki, z ktérymi przeprowadzono wywiady, powaznie podchodzg do swojej kariery
zawodowej i majg bardzo szczeg6towo przemyslane kolejne etapy. Wiedza tez, ze moga
zdarzy¢ sie sytuacje, ktére kariere przyspieszg lub spowolnia.

MENEDZERKA MENEDZERKA
‘ Nie chodzi o to, zeby na wariata ‘ Chciatabym by¢ taka liderka, ktéra
tapa¢ wszystkie szanse, tylko zeby pracownicy kochajg. Kochaja za to,

dziata¢ w zgodzie ze sobg,
reagowac i w danym momencie kreatywne rozwigzanie kazdego
podejmowac decyzje, z ktérej pdzniej problemu. Za ktérg beda podazac, bo ma
bede zadowolona.” wizje."

ze ich inspiruje i znajduje

Od swoich przetozonych oczekujg jasno okreslonej sciezki kariery, pokazania perspektyw

i pomocy w zdobywaniu nowych umiejetnosci. Wszystkie rozméwczynie sg skoncentrowane
na samorozwoju, wiele z nich szkoli sie samodzielnie. Aktywnie szukajg mentoréw, najchetniej
wsréd przetozonych, ale zdarza sie, ze taka role przejmuje ich maz lub partner. Najczesciej
inspirowaty je bezposrednie przetozone albo wta$nie mentorzy. Dlatego liczg, ze kobiety, ktére
juz osiggnety sukces, podziela sie z nimi swojg wiedza.

MENEDZERKA MENEDZERKA
‘ Zapisatam sie na wazny dla mnie ‘ Mentora trzeba szukac. To nie
kurs. Traktowatam to jako musi by¢ sformalizowany proces,

inwestycje w siebie. Troche
pézniej, gdy moj przetozony sie
zorientowat, ze ten kurs moze mi
otworzy¢ drzwi w innych firmach,
zaproponowat, ze w potowie go
sfinansuje.”

bo najwiekszg wartos¢ daja
nieformalne rozmowy."

Bardzo wazne dla nich jest partnerstwo. Chcg by¢ doceniane i sprawiedliwe traktowane, czyli
wynagradzane tak samo jak mezczyzni. Oczekujg utatwien - takich jak np. elastyczne godziny
pracy - bo majag $wiadomos$¢, ze kariera zawodowa oznacza mniej czasu na zycie prywatne.

MENEDZERKA

‘ ‘ Idealne bytoby osiggniecie
réwnowagi miedzy zyciem
prywatnym a zawodowym, bez
nadmiernego poswiecania jednego czy
drugiego. Bo z karierg zawsze wigza sie
jakie$ poswiecenia."”

MENEDZERKA

‘ Wiele moich kolezanek odktada na
pdzniej zaktadanie rodziny, bo
wydaje im sig, ze w czasie, kiedy
beda na urlopie macierzynskim, co$
waznego im ucieknie."

PELIS
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Kobiety w biznesie—marzenia a rzeczywistos¢ Wsparcie dla kobiet w organizacjach

Wsparcie dla kobiet =——=3
w organizacjach

Osoby, z ktérymi przeprowadzono wywiady, pracujg w duzych, miedzynarodowych i polskich
organizacjach. Miedzynarodowe przedsiebiorstwa zaczynaja w Polsce wdrazaé programy
wsparcia dla kobiet, ktére sg juz stosowane za granicg. Wiele polskich firm takich programéw
nie ma, a niektére nie maja zadnych programéw rozwoju talentéw. Inne z kolei oferuja
szkolenia, ale dla os6b po awansie, brakuje natomiast szkolenr przygotowujgcych do petnienia
nowej funkcji w organizacji.

Liderzy, z ktérymi przeprowadzono wywiady, uwazaja, ze wynajdywanie talentéw jest ich
zadaniem. Dlatego dzielg sie swoim doswiadczeniem, pomagajg w nabieraniu pewnosci
siebie i pokazuja, Ze nawigzywanie relacji i budowanie wtasnej sieci kontaktéw jest w biznesie
bardzo wazne. Madry przetozony powinien pomdc utalentowanej kobiecie w zaplanowaniu
poszczegdlnych etapdéw kariery zawodowej.

LIDER

‘ Od pét roku przygotowuje jedng kobiete do objecia wysokiego stanowiska. Wspélnie
usiedliSmy i zastanawialiSmy sie, jakie musi zdoby¢ kompetencje, jakich szkolen
potrzebuje, jak ma osiggna¢ swéj cel. ZrobiliSmy plan i konsekwentnie go realizujemy.”

W jednej organizacji cztonkowie zarzagdu muszg najpierw wyznaczy¢ swojego sukcesora,
a nastepnie przygotowa¢ go do objecia stanowiska. Mezczyzni uwazajg, ze kobiety
potrzebujg szkolen z zakresu miekkich umiejetnosci, w tym przede wszystkim utrzymania
najwazniejszych atrybutéw kobiecosci.

LIDER

‘ Nadal w organizacjach uwazamy, ze powielanie typowo meskich wzorcéw przez kobiety
jest gwarancja sukcesu. Nie widzimy, Ze kobiece cechy wnosza wartos¢ dodana.”

N

'z
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Liderki z kolei cenig pojawienie sie programéw kierowanych do utalentowanych pracownikéw
oraz mentoring, ktérym powinno sie ich obejmowac jak najwczesniej. Przede wszystkim jednak
podkreslaty, Zze kobiety muszg zmieni¢ swoje postrzeganie budowania sieci kontaktéw.

LIDERKA
‘ Mezczyzni, jak sie spotkajg, nie patrza na zegarek i nie méwig, ze musza i$¢ do domu,
bo dzieci czekajg lub bo muszg posprzatac. Wiedzg, ze networking to czes$¢ ich pracy.

Kobiety traktuja takie wieczory jako strate czasu i to jest ich ogromny btad.
Zauwazytam, Ze nawet jak juz pdjda na jakies spotkanie, to zaczynajg rozmawiac o dzieciach
czy wakacjach. Wydaje im sie, ze wieczorem, w restauracji, nie wypada rozmawiac o biznesie,
a ja ttumacze, ze po to tu jestesmy, ze w biznesie najwazniejsze jest nawigzywanie relacji. "

Kobiety, ktére chcg zajmowac najwyzsze stanowiska powinny mie¢ plan dojscia do celu, potem
zacza¢ promowac siebie i pokazywac swoje ambicje. Nie powinny bac¢ sie negocjowaé nowych
warunkow zatrudnienia czy wyzszego wynagrodzenia.

Menedzerki z kolei oczekujg udogodnien zwigzanych z powiekszaniem rodziny, programoéw

dla mtodych matek. Chcg widzie¢ przyktady udanych powrotéw po urlopach macierzyriskich.
Potrzebujg tez wsparcia innych kobiet, dlatego niektére organizacje tworzg specjalne platformy,
w ramach ktérych kobiety mogg dzieli¢ sie swoim doswiadczeniem z mtodszymi kolezankami.

Rl e S e
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Najczesciej
stosowane
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W ramach wdrazanych programoéw wspierajgcych kobiety pojawiajg sie rozwigzania utatwiajace
zarzadzanie domowymi obowigzkami. Powstajg firmowe przedszkola, wprowadza sie elastyczny
czas pracy i mozliwo$¢ pracy z domu, petnoptatne zwolnienia lekarskie w przypadku opieki nad
dzieckiem lub osobg starsza. Organizacje rezygnuja z czastkowych etatéw dla matek karmigcych
na rzecz petnoetatowego zatrudnienia. Kobietom, ktére wtasnie zaszty w cigze umozliwiaja
prace zdalng, rekrutujg na zastepstwo i uzgadniaja termin powrotu do pracy.

Niezaleznie od wprowadzanych rozwigzan nie uda sie przebi¢ szklanego sufitu, jesli cata

organizacja nie zrozumie, ze uczestnictwo kobiet w zarzadzaniu przynosi wymierne korzysci
finansowe.
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Wszystkie liderki, z ktorymi przeprowadzono wywiady, widzg ogromna wartos$¢

w réznorodnosci, ktéra ich zdaniem umozliwia rozwdj i lepsze funkcjonowanie
przedsiebiorstwa. Cze$¢ rozmoéwczyn podkreslata, ze firmy zaczynaja zwraca¢ uwage na
proporcje kobiet i mezczyzn na wszystkich szczeblach.

LIDER

‘ Podobno headhunterzy juz od dawna uwazaja, ze w dobrze notowanych firmach
w zarzadzie musi by¢ przynajmniej jedna kobieta.”

Takze mezczyzni zasiadajgcy w zarzadach zaczynajg, na podstawie obserwacji pracy
jednolitych zespotéw, dostrzegaé warto$¢ w réznorodnosci. Wiedzg, ze moga sie od kobiet
nauczy¢ empatii, a ich obecno$¢ wymusza inny sposdb prowadzenia dyskusji oraz spojrzenie
na poruszane zagadnienia z wielu perspektyw.

LIDER LIDER
‘ Jezeli w zespotach sg i kobiety ‘ Nie ma czegos takiego jak
i mezczyzni, to relacje miedzy nimi wytacznie meski czy wytacznie
s ciekawsze i przynosza dobre kobiecy $wiat. Mezczyzni musza
efekty. Kobiety chcg integrowac zespot, sie otworzyc¢ na kobiety, ale kobiety
w mieszanych grupach wiecej sie muszg wpusci¢ mezczyzn do swojego
rozmawia, a jak sie wiecej rozmawia to tradycyjnego $wiata.”

wiecej sie tworzy."

Mimo to zadna z 0sdb, z ktérymi przeprowadzono wywiady, nie ma przekonania, ze
najlepszym rozwigzaniem sg parytety. Menedzerki nie chca by¢ sztucznie promowane do
zarzadoéw, bo wierzg w siebie i swoje umiejetnosci. Liderki natomiast uwazajg, ze parytety
otworzytyby nowe mozliwosci przed kobietami, zwtaszcza w sSrodowiskach, ktore traktuja
siebie jako ,,meskie" branze. Jednocze$nie zdaja sobie sprawe, ze wprowadzenie parytetow
bez wczesdniejszego zrozumienia korzysci ptyngcych z réznorodnosci nie przyniesie
oczekiwanego efektu.

Liderzy tez nie sg zwolennikami radykalnych rozwigzan, nazywajg je sztuczng trampoling
i uprzywilejowaniem czyim$ kosztem.

LIDERKA

‘ Niektére firmy zorientowaty sie, ze nie majg kobiet w swoich wtadzach, wiec na gwatt
zaczety promowac kobiety. Takie dziatania sg bardzo Zle odbierane przez mezczyzn
menedzeréw.”

PELIS
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Tegoroczne badanie Fundacji Liderek Biznesu pokazuje jako$ciowg zmiane w karierach
kobiet. Jak napisata Candace Bushnell w,,Szmince w wielkim miescie” w latach 90. kobiety
robity kariere zawodowa wbrew innym kobietom. Dzisiaj robig jg razem z innymi kobietami.

Z wywiadow przeprowadzonych z menedzerkami wynika, ze inspiracjg do zdobywania nowych
kwalifikacji i kolejnych szczebli kariery sg inne kobiety, najcze$ciej bezposrednie przetozone.

Niestety badanie jest kolejnym, ktére potwierdza istnienie szklanego sufitu. Co roku
Swiatowe Forum w Davos publikuje Global Gender Gap. Z najnowszego raportu, z grudnia
2018 roku, wynika, ze réznice pomiedzy kobietami i mezczyznami, obejmujgce ich pozycje
w spoteczenstwie i w biznesie, znikng za 108 lat. Ale jesli spojrzy sie tylko na kwestie
gospodarcze - réznice znikng dopiero za 202 lata.

Wedtug Eurostatu 67 proc. stanowisk menedzerskich nadal zajmujg mezczyzni. Najgorzej
pod tym wzgledem wypada Luksemburg. W Polsce z roku na rok sytuacja sie zmienia, kobiety
stanowig juz okoto 41 proc. kadry menedzerskie;j.

Tymczasem miedzynarodowe badania pokazuja, ze wieksza obecnos$¢ kobiet w zarzadzaniu
organizacjami daje lepsze wyniki finansowe. Niestety w Polsce, ze wzgledu na mala liczbe
spotek publicznych oraz stosunkowo matg grupe kobiet w ich wtadzach, trudno przeprowadzi¢
wiarygodne badania poswiecone wptywowi réznorodnos$ci na wyniki finansowe. Poza Polskg
takie badania prowadzone sg od kilkunastu lat.

Badanie Massachusetts Institute of Technology (MIT) oraz Carnegie Mellon ,,Navigating
disruption without gender diversity? Think again” pokazato, iz zréznicowane zespoty,

w ktérych réwniez byty kobiety, maja lepsze wyniki w analizie logicznej, koordynacji,
planowaniu oraz rozwigzywaniu problemdéw. Z raportu Peterson Institute for International
Economics, przy wsparciu firmy EY, wynika, ze 30 proc. udziat kobiet we wtadzach spétek
zwieksza zyskowno$¢ spoétek az do 6 proc.

Warto tez pamietac, ze globalnie kobiety kontrolujg okoto 70 proc. wydatkéw gospodarstw
domowych na dobra konsumpcyjne. Wydaje sie wiec oczywiste, ze im wiecej kobiet na
stanowiskach decyzyjnych, tym lepszy oglad ekonomicznych zachowarn konsumentéw oraz ich
wyborow. Dzieki temu przedsiebiorstwa mogg zwiekszy¢ swéj udziat w rynku tworzac produkty
lepiej dopasowane do potrzeb konsumentdow.

Z rozmdéw z mezczyznami zasiadajgcymi w zarzadach lub radach nadzorczych wynika, ze
powodem szklanego sufitu sg przede wszystkim uprzedzenia kulturowe, ale takze niechec
ich samych do zmiany obecnego stanu rzeczy. Liderzy dobrze czuja sie w swoim gronie

i cho¢ wiedzg, ze udziat kobiet w zarzadzaniu przedsiebiorstwami przynosi efekty, to boja sie
podzieli¢ wtadza.

Podobnie jak szklany sufit, tak istnieje tez luka ptacowa. Wg Eurostatu w Polsce wynosi

7,2 proc. To mato w poréwnaniu z Unig Europejska, gdzie $rednio jest to az 16,2 proc. Ale
dane Eurostatu sg nieskorygowane o np. staz pracy, branze czy wyksztatcenie. Pojawia sie
wiec pytanie, jaka okazataby sie nieréwnos$¢ ptac w Polsce, gdyby przeprowadzi¢ bardziej
szczeg6towe badania? W dodatku Eurostat pokazuje, ze im wyzsze stanowisko tym rozbieznos$¢
jest wieksza. W Polsce na stanowiskach menedzerskich réznica wynosi 27,7 proc., czyli 4,3
punktéw procentowych wiecej od Sredniej unijne;j.

Jest wiele powoddw nieréwnosci ptac. Bez watpienia wptyw ma staz pracy - kobiety przerywaja
zatrudnienie poswiecajac sie dzieciom. Majg tez zanizong samoocene, ktéra uniemozliwia im
negocjowanie wyzszych zarobkéw i lepszych warunkdéw pracy.
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Sporo organizacji w Polsce przyjeto juz rozwigzania, ktére niwelujg dyskryminacje kobiet,
ale brakuje przepiséw prawnych, jak np. w Islandii czy w Niemczech, ktére wprost zakazuja
réznic w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn.

S3juz na $wiecie fundusze, ktére inwestujg tylko w spotki ze zréznicowanymi zarzgdami

pod wzgledem udziatu kobiet. Co wiecej, na obecnym, niestychanie konkurencyjnym rynku,
gdzie trwa walka o dobrych kandydatéw, firmy zaczynajag szuka¢ sposobdéw na zwiekszenie
zaangazowania i kreatywnosci ludzi. A w zespotach zréznicowanych pod wzgledem

ptci, wieku czy kultury o wiele lepiej rozwija sie talenty, zwieksza zaangazowanie oraz
kreatywno$¢. Trzeba wiec stale przypominaé, Ze kobiety w zarzadach, zarabiajgce tyle samo
co ich koledzy, to poprawa efektywnosci biznesu mierzonej konkretnymi wskaznikami.

Raport zostat opracowany na podstawie badania
jakoSciowego przeprowadzonego w styczniu 2019 .,
zrealizowanego metodg Indywidualnych Wywiaddow
Pogtebionych z trzema grupami respondentow:
menedzerkami stojgcymi u progu kariery zawodowej,
posiadajgcymi 10 lat doSwiadczenia zawodowego
(10 IDIs), liderkami (10 IDIs) oraz liderami z kadry
zarzadzajacej, zarzaddw oraz rad nadzorczych

(10 IDIs). Badanie zostato sfinansowane przez
Siemens Polska, a przeprowadzita firma Kantar Polska
na zlecenie Fundacji Liderek Biznesu.

KANTAR
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— e Statystyka, analiza danych oraz zbieranie informacji

1

Wiele organizacji nie wie, ile kobiet zatrudnia i na jakich poziomach. Po doktadnym
przeanalizowaniu danych dotyczacych zatrudnienia czesto okazuje sie, ze wiekszo$¢ kobiet
pracuje na najnizszych stanowiskach. Analiza zatrudnienia musi pokazac ile doktadnie
pracuje kobiet, na jakich stanowiskach, kiedy odchodza z danej organizacji oraz jak wyglada
siatka ptac - czy kobiety zarabiaja tyle samo co ich koledzy.

2

Drugi etap to ankiety satysfakcji pracownikéw. Na ogét nie sg one analizowane z podziatem
na pte¢. Tymczasem bez jakoSciowego zrozumienia poziomu satysfakcji nie da sie
wprowadzi¢ prawdziwych zmian. Do juz istniejgcych ankiet warto dotozy¢ dodatkowe
pytania skierowane tylko do kobiet, by dowiedzie¢ sie, czego oczekuja. Zazwyczaj programy
dla kobiet sg wdrazane przez mezczyzn - cztonkéw zarzadu, tym samym niezbyt czesto
odpowiadajg na potrzeby kobiet.

3

Zbadanie kultury réznorodnosci w organizacji za pomocg osobnej ankiety oraz jako$ciowych
wywiadéw. Pracodawcy uwazajg, ze w ich firmach wszyscy popierajg réznorodnos¢, ale
stereotypy sg wyjatkowo silne. Takie badanie powinno by¢ potgczone z promocja kultury
réznorodnosci, innowacyjnosci, otwartosci organizacji i jej zdolno$ci do integracji réznych
punktéw widzenia.
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Programy szkoleniowe i nie tylko

1

Po doktadnym przeanalizowaniu wszystkich dostepnych informacji nalezy stworzy¢ programy
rozwojowe przeznaczone dla kobiet, dzieki ktérym zdobeda potrzebne w zarzadzaniu miekkie
lub/i twarde kompetencje menedzerskie. Badania Fundacji Liderek Biznesu pokazujg, ze
takie szkolenia powinny dotyczy¢ m.in. rzetelnej samooceny, poniewaz wiekszos¢ kobiet

ma jg zanizong, oraz zdobywania umiejetnos$ci nawigzywania kontaktéw. Ponadto szkolenia
warto prowadzi¢ w kobiecym gronie, gdyz kobiety we wtasnym gronie czujg sie bezpieczniej

i pewniej, a dodatkowo wzajemnie sie inspiruja.

2

Pomocne jest tez wprowadzenie mentoringu, ktory pozwala na uczenie sie od innych oraz na
dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem.

Wyznaczenie strategicznych celéw

Okreslenie, dla catej organizacji oraz poszczegdlnych menedzerdw, celdéw dotyczacych
réznorodnosci i wykorzystywania talentéw kobiet. Cel ogdlny to najpierw ustalenie
procentowego udziatu kobiet w zarzadzaniu, na kazdym stanowisku, az po najwyzsze,

a potem ustalenie sposobu i czasu potrzebnego do jego zrealizowania. Warto pamietaé, ze
roznorodnos¢ to nie jest jedna kobieta w zarzadzie. Réznorodnosc jest wtedy, gdy kobiety na
wysokich stanowiskach stanowig powazny procent wszystkich lideréw - badania pokazuja,
ze musi to by¢ minimum 30 proc. cztonkdw zarzadu. A dobry proces ksztattowania $ciezki
kariery i awanséw pracownikdw powinien gwarantowac, ze do najwyzszych stanowisk
dochodzg najlepsi, niezaleznie od pici.

2

Cele jednostkowe to uzaleznienie ocen pracowniczych, zwtaszcza menedzerdw, takze od
kwestii zwigzanych z réznorodnoscia - identyfikowania przez nich i rozwijania talentéw kobiet
oraz promowania na wyzsze stanowiska.

R e Ptace i projekty

Jak wdrozy¢ strategie réznorodnosci? =

1

Koniecznym elementem strategii réznorodnosci jest jednolita siatka ptac, uzalezniona od
stanowiska i osigganych wynikdéw, a nie od ptci. W wielu przypadkach moze to oznaczaé
konieczno$¢ wyréwnania poziomow ptac.

2

Wyeliminowanie tzw. szklanego klifu - czyli przydzielania kobietom projektéw skazanych na
porazke, by pokazac, ze nie nadajg sie do zajmowania najwyzszych stanowisk. W ramach
kierownictwa organizacji kobiety powinny dostawac do realizacji rGwnie wazne biznesowo
projekty co mezczyzni.

Osoby odpowiedzialne za strategie réznorodnosci

1

Wdrazanie strategii réznorodnoéci powinno by¢ nadzorowane przez zarzad i/lub rade
nadzorcza organizacji.

2

Pomocne jest takze powotanie osoby odpowiedzialnej za wdrazanie strategii réznorodnosci,
jej wspieranie i rozwijanie (ang. diversity officer).

Elzbieta.Rozycka-Szymanko®@liderkibiznesu.pl
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